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1. BEVEZETES

1) A Hazirend tartalmazza

az intézményi egyiittélés szabalyait,

az intézménybdl valo eltavozas és visszatérés rendjét,

az ellatasban részesiilé személyek egymads kozotti, valamint a hozzatartozoikkal
valo kapcsolattartasanak szabalyait, a latogatas rendjét,

az intézménybe bevihet6 személyes hasznalati targyak korét, a veszélyeztetd
targyak korét

az érték- és vagyonmegOrzésre atvett targyak atvételének és kiadasanak szabalyait,
az ellatast igénybe vevdtol atvett készpénz megdrzésének szabalyait

a ruhazattal, textiliaval, tisztalkodo szerekkel vald ellatds, valamint a ruhéazat és
textilia tisztitasanak és javitasanak rendjét,

az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyait,

az egyéni és a kozosségi vallasgyakorlasra vonatkozo szabalyokat,

az Intézmény alapfeladatat meghaladd programok, szolgaltatasok korét és téritési
dijat, az eseti téritési dij fizetésének eseteit

az érdekképviseleti forum miikodésének feltételeit és eljarasrendjeit, a megalakitas,
a valasztas és a forum tevékenységének részletes szabalyait

a korlatozo intézkedés eljarasrendjét

2) Jelen Hazirend személyi hatalya kiterjed a Borostyan Integralt Szocialis Intézmény Pest
Varmegye Gyongyvirag Otthon Pand (cim: 2214 Pand, Szopdkas utca 1.) (a tovabbiakban:
Intézmény) €él6 ellatottakra az intézménnyel vald jogviszonyuk keletkezését6l annak
megsziinéséig, az Intézmény dolgozodira, tovabba — az intézményben tartézkodasuk ideje
alatt - a torvényes képviselSkre, a hozzatartozokra és a latogatdkra, tovabba valamennysi,
barmely okbdl az Intézmény tertiletén tartdzkodd személyre.

3) Jelen Hazirend tertileti hatdlya a Borostyan Integralt Szocialis Intézmény Pest Varmegye
Gyongyvirag Otthon Pand tertiletére terjed ki.

4) Az intézményvezetd az ellatas igénybevételekor a fenntartd altal jovahagyott intézményi
hazirend egy példanyat atadja a jogosultnak (és/vagy torvényes képviselGjének). A
Hézirendet az Intézményben jol lathato helyen ki kell fiiggeszteni annak érdekében, hogy a
jogosultak (és/vagy torvényes képviselSik), hozzatartozoik és az Intézmény dolgozdi
szamara folyamatosan hozzaférheté legyen.
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1. Az intézményre vonatkozd altalanos adatok
Alapadatok:
1) Megnevezése: Borostyan Integralt Szocidlis Intézmény Pest Varmegye
2) Székhelyének cime: 2711 Tapidszentmarton, Ady Endre utca 35.
3) Mukodési tertilete: Pest varmegye kozigazgatasi teriilete
Az Intézmény fenntartdja: Szocialis és Gyermekvédelmi Figazgatdsag

1132 Budapest, Visegradi u. 49.

Az Intézmény jogszabalyban
meghatarozott kozfeladata: Személyes gondoskodast nytjtd szakositott ellatas.

Az Intézmény altal nyujtott ellatas tipusa:
Az Intézményben a 18. életéviiket betdltott értelmi fogyatékossaggal €16 személyek tartds
bentlakasos ellatasa torténik.

D)

2)

3)

4)

2. AZ INTEZMENYI EGYUTTELES SZABALYAI

1. Egyiittélés szabalyai

Az ellatottak és a foglalkoztatottak, valamint egyéb személyek egymas kozotti
magatartasara, viselkedésére kiilon szabalyokat a Hazirend nem ir el§, a tarsadalom
altalanos normainak a betartasa ugyanakkor az Intézményen beliil is elvart. Az
Intézmény dolgozoéi szamara a szocialis munka Etikai Kddexében megfogalmazott
alapelvek betartasa az iranyado, az ellatottak vonatkozasaban pedig figyelemmel kell
lenni a testi, lelki, mentalis, szocidlis allapotra.

Az ellatottaknak biztositja az Intézmény, hogy Onrendelkezési jogukbol fakadodan a
mindennapjaikat szabadon, az elvart normak betartasa mellett, lehetdség szerint az
alabb rogzitett napirendhez igazodva éljék és szervezzék meg. Az ellatast igénybe
vevlknek mindekozben tiszteletben kell tartaniuk a szocialis szolgaltatast nydjtok
emberi méltosagat és személyiségi jogait.

Tekintettel A nemdohanyzok védelmérsl és a dohdnytermékek fogyasztasanak,
forgalmazasanak egyes szabalyairdl szold 1999. évi XLIL torvény rendelkezéseire,
és arra, hogy a dohanyzas karos az egészségre és fokozottan tlizveszélyes
tevékenység, dohanyozni az Intézmény zart légterében (épiileten beliil) tilos.
Dohanyozni az arra kijelolt helyen lehet. A dohanyzok kotelesek figyelemmel lenni
nemdohdanyzo tarsaikra, a tizvédelem és biztonsag szabalyainak betartasara.

A kijelolt helyen kiviili dohanyzas a hazirend megsértésének mindsiil. A dohanyzasra
vonatkozé tilalmak, korlatozasok megsértése esetén az egészségiigyi hatdsag
egészségvédelmi birsagot szabhat ki a szabdlyok megszeg6jével szemben. A
nemdohanyzok védelmérdl és a dohanytermékek fogyasztdsanak, forgalmazasanak
egyes szabalyairdl sz6l6 1999. évi XLIL torvény 7. §-a alapjan.
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5) Az Intézményben az alkalomszer(, illetve kulturalt alkoholfogyasztds nem tiltott, de
egészségi allapottol fliggden az orvos véleményét figyelembe venni sziikséges. A ttilzott
mértékli, az egyiittélést zavard alkoholos allapot a hazirend stlyos megsértésének
mindsiil. A szeszesital fogyasztasa ellenjavallt azon laké esetében, aki egészségi allapota
miatt gyogyszerezésben részesiil, kivéve, ha a kezel6orvosa az alkohol fogyasztasat
engedélyezte.

6)A gondozdi feliigyeletet a fogyatékossaggal €16 lakdk dohanyzasa kozben biztositani kell,
dohanyaru és gyujtoeszkoz csak azoknal a lakoknadl lehet, akik biztonsadggal hasznalni
tudjak.

7) Az intézmény teriiletén az allattartds nem engedélyezett.

8) A lakodszobdkban és a kozds hasznalati helyiségekben elhelyezett berendezési és
felszerelési targyak rendeltetésszer(i haszndlata, a targyak allaganak megodvasa, a rend
és tisztasag megdrzése mindenki kotelessége.

9) A bizonyithatoan szandékos karokozasbol eredd, - biztositdnal nem érvényesithetd
karigényt - valamennyi kdrokozo koteles megtériteni a Polgari torvénykonyvrdl szélo
2013. évi V. torvény 6:522. §-a alapjan.

a) A karokozas bizonyitdsa az intézmény kotelezettsége.

b) A kartérités mértékét a karokozas mértéke, fajtdja, illetve a karokozd mentdlis
allapota (belatasi képessége) hatarozza meg. A karokoz¢ alapvetSen a karosult teljes
karat koteles megtériteni.

c) A kartérités mértéke az eset Osszes kortilményét figyelembe véve, méltanyossagbol
csOkkenthetd. Meéltanyossag gyakorlasara okot add koriilmény kiilondsen a
kérokozo beléatasi képességét befolyasoldé mentdlis allapota, alacsony Osszegii
jovedelme, tovabba, ha a karokozd kordbban szandékosan nem okozott kart. A
kartérités teljes mértékben elengedhets, amennyiben az ellatott részére a kdltépénzt
az Intézmény biztositja.

d) A kart —a karokozas mértékének, tovabba a karokozo jovedelme Osszegének
figyelembe vételével- legfeljebb 24 hénap alatt kell megtériteni.

10)A Hazirend stlyos megsértésének mindstil:
a) a hazirend egytittélési szabalyainak sorozatos (12 hénap idStartam alatt legalabb
harom alkalommal tortént) be nem tartasa,
b) tobbszor ismétlédd, masokat veszélyeztetd magatartas;
) tobbszor eléfordulo, szandékos karokozas;
d) talzott  alkoholfogyasztds,  illetve  tudatmodosito6 ~ szer  hasznalata
kovetkezményeként tanusitott, az egyiittélés szabalyait sérté magatartas,
e) veszélyhelyzet — kiilonOsen egészségligyi, jarvanyligyi veszélyhelyzet — esetén az
Intézmény engedély nélkiili elhagyasa
11) Az Intézmény egyes helyiségeibe ellatottak/torvényes képviselGk, latogatok, - sajat
védelmiik érdekében, illetve a helyiség jellegére tekintettel — nem, vagy csak az illetékes
dolgozd jelenlétében léphetnek be.
a) llyen helyiségek kiilonosen: orvosi szoba, ndvérszoba,
gyogyszerel6/gyogyszertarolé helyiség, irodak, raktarhelyiségek, gaztarolo
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helyiségek, elektromos helyiségek, a személyzet szdmara fenntartott helyiségek,
konyha és elSkészité helyiségek, mosoda, mthely, gardzs, kazénhaz, pince,
padlastér, foglalkoztatd helyiség.

b) A helyiségek korérd], illetve a belépési szabalyokrol a hazirend ismertetése soran
nyujt az Intézmény tajékoztatast.

2. Napirend

Az intézményben fenntartott napirend a kdvetkez6:

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

D

1)

Az ellatottak ellatasa az ébredést kovetSen, a napirendben foglaltak szerint torténik. A
teljes ellatasra szoruldk altaldban 6 orakor, az Onellatasra részben képesek, illetve
Onellatasra képesek 7-7.30 éra kozott kelnek. Az ellatottat felébreszteni csak egészségi
allapotaval Osszefiiggd, indokolt esetben lehet.
A fiirdetés/mosdatas a munkarendben meghatarozott id6pontban torténik.
Az ellatottak levegbztetését (kiilonos tekintettel a fekvdkre) naponta biztositja az
Intézmény.
Az étkezések id6pontja:

a) reggeli7.30 ora

b) tizoérai 10:00 ora

c) ebéd 12.00 6ra

d) wuzsonna 15:00 6ra

e) vacsora 17:00 ora (igény szerint pdtvacsora biztositott)
A jaroképes ellatottak az Intézmény ebédljében fogyasztjdk el az ételt, a fekvdket,
illetve agyhoz kototteket a lakdszobajukban a gondozok szolgaljak ki és segitenek a
kulturalt étkezésben.
A nap folyaman az ellatottak az egyéni gondozasi tervben foglaltak alapjan kiilonb6z6
foglalkozasokon vehetnek részt, 9:00 és 16:00 6ra kozott latogatot fogadhatnak, az
Intézménybdl —kiilon szabalyozas szerint- eltavozhatnak.
Az esti tisztalkodas és lefekvés 19:00 és 22:00 éra kozott torténik. Az éjszakai pihenés
haboritatlansaga érdekében 22:00 utan a szobatarsak nyugalmanak megzavarasat
kertilni kell, igy az éjjeli olvasdlampa, radié, magnd, televizio hasznalata csak akkor
lehetséges, ha azzal tarsaik nyugalmat nem zavarjak. A kozosségi helyiségekben a
televizid és a radid ezen idGpont utan is a lakdk rendelkezésére all.

3. Az intézmény alapfeladat korében biztositott ellatasa

a. Lakhatas

Az Intézmény biztositja az ellatottak szamara az egészségi- és mentalis allapotukhoz,
korukhoz igazodo, biztonsagos lakhatast.

Az Intézmény a funkcidjanak megfelelSen alapbtitorzattal ellatott — nem kizardlagos
hasznalatt - lakdszobaban helyezi el az ellatast igénybevevot.

Az Intézmény indokolt esetben jogosult e szoba létszamat megvaltoztatni, tovabba az
ellatést igénybevevst masik lakdszobaban elhelyezni, az ellatott kérésének lehetdség
szerinti figyelembe vételével. Indokolt eset lehet kiilondsen az ellatott személyek
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3)

4)

5)

6)

D

2)

3)

4)

3

mentalis €s egészségi dllapotanak, apolasi sziikségletének megvaltozasa, a
szobatarsakat zavar¢ életvitel, az Intézmény miikodését befolydsold kériilmény (ilyen
lehet kiilonosen természeti katasztréfa, tobb ellatottat érintd fertGzés, stb.)
bekovetkezése.

Az Intézményen beliili athelyezéshez nem sziikséges a hozzéitartozé vagy gondnok
beleegyezése, de a lako athelyezésérdl sziiletett dontésrél a koltdzés megtdrténte elStt
értesiteni kell. Az ellatott elhelyezése soran az Intézmény fokozott figyelmet fordit az
ellatott egészségi, mentalis, fizikai allapotara, személyiségének és érdeklédési kdrének,
életkoranak megfelel$ egységben torténd elhelyezésére és a lakotarsak kivalasztasara.
A lakok szamara lehetséget biztosit az Intézmény arra, hogy megvélaszthassa, kivel
kivan koz0s szobaban élni. Az ellatottak ilyen iranyt kérésiiket a gondozasi részleg
vezetbjének jelezhetik. A szakmai team megbeszélése utén, ha a valtozas mas ellatott
érdekeit nem sérti és technikailag is kivitelezhetd, akkor az ellatott, vagy ellatottak
kérését minden esetben figyelembe kell venni.

Konfliktus helyzetek kialakuldsa esetén az intézményvezet§ az adott részleg
iranyitasaval megbizott személy bevonasaval a szobabeosztast megvaltoztathatja.

Az egyiittélést zavard szobatarsak életvitelére a lakdkozosség panaszt tehet. Az
érdekképviseleti forum az intézményvezeténél kezdeményezheti a szobabeosztés
megvaltoztatdsat a kozosség érdekeire hivatkozva.

b. Etkeztetés

Az Intézmény a teljes ellatas részeként napi 6tszori — orvosi javaslatra diétas — étkezést
biztosit, ebbll naponta egy alkalommal meleg ebédet, hetente két alkalommal meleg
vacsorat. Az Intézményben é16 ellatott részére a rendszeres folyadékbevitel biztositasra
kertil.

A jaroképes ellatottak az Intézmény étkezdjében fogyasztjak el az ételt, a fekvdket,
illetve agyhoz kototteket a lakdszobajukban a gondozok szolgaljak ki és segitik a
kulturalt étkezésben. Intézményen kiviili program esetén hideg élelmiszer csomag
biztositott. Tavollévd ellatott ebédjének a tarolasa az élelmiszerbiztonsagi eléirasoknak
megfelel6 moédon torténik. Az ellatott az ebédet a kiszolgalas napjan, az adott gondozasi
egységben szolgalatot teljesit apolotol, intézményi talaldeszkozben veheti at, legkésébb
20 oraig.

Ellatottak élelmiszert az adott gondozasi egység szamara kijelolt, illetve —lehet&ség
esetén— sajat, az ellatotti lakoszobaban elhelyezett hiitészekrényben, a higiénés
szabalyokat betartva tarolhatnak (névvel ellatott, zarhatd edényben). Az igy tarolt
élelmiszerek fogyaszthatdsagat a gondozo személyzet figyelemmel kiséri, sziikség
esetén a mar fogyasztasra alkalmatlan élelmiszert a lakd tajékoztatasat kovetSen
megsemmisiti.

Amennyiben az ellatast igénybe vevd az Intézmény altal biztositott étkeztetést nem
veszi igénybe, a vasarolt élelmiszer Intézményen beliili elfogyasztasanak kulturalt

feltételei biztositottak.
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5) Latogatok az Intézményben kozds rendezvényeken, illetve vendégebéd elGzetes
igénylése esetén étkezhetnek.

c. Egészségiigyi ellatds, dpolas-gondozas

1) Az egészségiigyi ellatds keretében az Intézmény gondoskodik az ellatott:
a) egészségmeglrzését szolgald felvildgositasardl,
b) orvosi ellatasardl (intézményi orvos)
c) sziikség szerinti alapapoléasardl, ezen beliil
a. a személyi higiéné biztositdsardl (Az onellatasra képes, illetve részben képes
személyek részére az egyénre szabott mértékben, dnellatisra nem képes személyek
esetén a tevékenység elvégzésével torténik a személyi higiéné biztositasa. Fiirdetés
naponta, de legalabb kétnaponta/sziikség szerint; mosdas, 4gyban fekvék
mosdatasa napi rendszerességgel/sziikség szerint; szajhigiéné napi kétszeri
rendszerességgel; hajapolas hetente/sziikség szerint; borotvalas kétnaponta/sziikség
szerint; kéz és 1abkdrom alapapolasa kéthetente/sziikség szerint torténik.)
b. agydgyszerezésrd],
c. az étkezésben, a folyadékpdtlasban, a hely- és helyzetvéltoztatisban, valamint a
kontinenciaban valé segitségnyujtasrol,
d) szakorvosi, illetve siirgdsségi ellatdshoz vald hozzajutasardl,
e) korhazi kezeléséhez vald hozz4jutasardl,
f) gyodgyszerellatasardl,
g) gyogyaszati segédeszkozeihez vald hozzajutasrol.

2) Az ellatottak rendszeres tdjékoztatasban részesiilnek a gydgyszerekrdl és mellékhatasokrdl,
mentalis allapottdl fliggd részletességgel. A tajékoztatast az Intézmény orvosa és a vezets
apolo biztositjak.

3) Az alap gyogyszerkészlet korébe tartozd gydgyszereket az Intézmény téritésmentesen
biztositja. Az alap gydgyszerkészlet a falitijsdgon kifiiggesztésre keriil, tovabba a vezets
apolénal megtekinthetd.

4) Az alap gyogyszerkészlet korébe tartozd gydgyszereken tilmenden felmeriils egyéni
gyogyszersziikséglet koltségét az ellatast igénybevevd viseli.

5) Az Intézmény az alapgyogyszerkészletbe, valamint a rendszeres és eseti egyéni
gyogyszersziikséglet korébe tartozd gydgyszerek, tovdbba a gydgyaszati segédeszkozok
koziil elssorban a kdzgydgyellatasi igazolvanyra felirhaté, illetve a tirsadalombiztositas
altal tamogatott gyogyszert és gydgyaszati segédeszkozt biztositja.

Az intézmény viseli az ellatast igénybe vevs rendszeres és eseti egyeéni
gyogyszersziikségletének
a) teljes koltségét
aa) az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utdn fennmaradd havi
jovedelme nem haladja meg a szocidlis vetitési alapnak az Szt. 117/A. §-anak (1)
bekezdésében meghatérozott szazalékat, vagy
ab) az ellatast igénybe vevd részére a koltSpénzt az intézmény biztositja;
b) részleges koltségét, ha az ellatdst igénybe vevének a személyi téritési dij
megfizetése utan fennmarad¢ havi jovedelme meghaladja a szocilis vetitési alapnak az
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6)

- 8
Szt. 117/A. §-anak (1) bekezdésében meghatarozott szazalékat, azonban ez a jovedelem
nem fedezi az ellatast igénybe vev§ egyéni gydgyszersziikségletének koltségét.

Ebben az esetben a bentlakasos intézmény az ellatast igénybe vevé jovedelmének a
koltdpénz Osszegét meghaladd részét az egyéni gyogyszersziikséglet mértékéig
kiegésziti.

A gyogyaszati segédeszkoz ellatasa korében az intézmény feladata a vényre felirt
testtavoli eszkdznek az intézmény koltségén, a testkozeli segédeszkoznek az ellatott
koltségén torténd biztositasa.

Ha a testkozeli segédeszkoz koltségeinek viselésére az ellatott jovedelmi helyzete
alapjan nem képes a koltségviselés tekintetében, akkor ugyanezen pontban
meghatarozottak szerint jar el az intézmény.

Az ellatast igénybe vevé a hazi- és kezelorvosat szabadon megvalaszthatja.

Az ellatast igénybe vevs a valasztott orvosa, tovabba az Intézmény orvosa, illetve
szakorvosa altal rendelt és jovahagyott gyogyszereket kaphatja. Hozzatartozo, illetve
latogatd a magaval hozott gyogyszereket koteles atadni a szolgalatban 1év6 apolo-
gondozonak.

8) A lakok rendszeresen szlir§vizsgalatokon vesznek részt (tiiddsziir6, négyogyaszat,
fogészat, orthopedia, uroldgia, szemészet) és téritésmentesen influenza véddoltast
kaphatnak.

d. Mentalhigiénés ellatas

1) Az Intézmény — személyre szabott banasmdddal — gondoskodik az ellatast igénybe vevd
mentalhigiénés ellatasardl, melynek keretében biztositja

a)
b)

<)

d)

e)
f)

g)

2)Az

az egyéni, csoportos megbeszélést, mentalis, pszichés gondozast,

sziikség szerinti egyéni vagy csoportos pszichoterapias foglalkozast,

a szabadid$ kulturalt eltoltésének feltételeit, (aktivitast segitd fizikai tevékenységek,
mozgasterapias tevékenység, szellemi és szorakoztatd tevékenységek, kulturalis
tevékenységek)

az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,

gondozasi tervek megvalositasat,

a hitélet gyakorlasanak feltételeit,

segiti, timogatja az Intézményen beliili kis kdz0sségek, tarsas kapcsolatok kialakulasat
és mitkodését.

Intézmény az ellatast igénybe vevd testi-lelki, szellemi aktivitasa fenntartdsanak,

megdrzésének érdekében szervez

a)

b)

c)

az aktivitast segitd fizikai tevékenységeket (séta, torna, sporttevékenység, fekvSbetegek
levegdztetése, agytorna, stb.),

a szellemi és szorakoztatd tevékenységeket (pl. olvasas, felolvasds, tévénézés,
vetélkeddk, zenehallgatas stb.),

a kulturdlis tevékenységeket (pl. rendezvények, tinnepségek, névnapok, szinhaz-,
mozi-, miizeumlatogatasok, kiranduldsok, kiallitasok stb.).
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3) A foglalkozasokon vald részvétel az elSiranyzott egyéni gondozasi tervet figyelembe véve
onkéntes. Az ellatott koranak, egészségi allapotanak, képességeinek és egyéni adottsdgainak
megfelel$ tevékenységekben torténd részvétel valamennyi laké szdmara ajanlott.

4) A demencia korképben szenvedd, valamint a fogyatékkal é16 ellatottak részére az Intézmény
biztositja a mentalis allapotuknak megfelel6 specialis mentélis gondozast.

e. Szocioterapias foglalkozas

1) Az Intézmény biztositja az egyéni és csoportos terapias és képességfejleszts foglalkozasokat.
A foglalkoztatds célja a fogyatékossag mértékének megfeleléen megvalasztott
foglalkoztatassal, a képességek szinten tartasa, és fejlesztése.

2) A terapids és képességfejlesztd foglalkozasok keretében kreativ, miivészeti, mozgas és
jatékterapiak, foglalkozasok keriilnek alkalmazasra (pl.: kézimunka, zeneterapia, torna,
memoria megtartasat segitd foglalkozas.) _

3) A munkajellegli foglalkoztatas (haz koriili teenddk pl. kertészkedés) keretében végzett
munkdaért munkajutalom adhatd, amelynek gyakorisagardl, valamint annak alkalmankénti
Osszegérdl az intézményvezetd, a vezetd apold és a mentalhigiénés munkatarsak egytittes
javaslata hatarozza meg. Ha az ellatott kolt6pénzben részesiil, a kolt6pénz Gsszege nem
keriil csokkentésre a munkaterapids jutalom Osszegével. Az ellatott munkajellegii
foglalkoztatasanak id&tartama nem érheti el a napi négy Orat és a heti htisz 6rét.

f. Az intézményben elhunytakkal kapcsolatos szabalyok

1) A halal bealltanak megallapitdsara az Intézmény orvosa, illetve az tigyeletes orvos jogosult.
Az elhunytat el kell kiiloniteni, a végtisztesség megadésara felkésziteni. A hozzatartozo,
gondnok értesitésének lehetdéleg azonnal, de legkés6bb a halalesetet kovetd napon meg kell
torténnie. Az Intézmény lehetéséget ad az elhunyttol vald elbticsizéasra az elszallitasig.

2) A haldleset idSpontjdban muiszakot vezet§ dolgozé gondoskodik az elhunyt
elszallittatasarol, jegyzéket készit az elhunyt ingdsagairol, melyet két tant alair.

3) Az Intézmény gondoskodik az ingdsagok szambavételérdl, megdrzésérdl, letétbe
helyezésérdl, valamint a hagyatéki végzést kovetSen az orokosoknek torténd atadasardl.

4) Az eltemettetés megszervezésérdl az 6rokosok gondoskodnak. Ha az elhunyt halala el6tt az
eltemettetésérél rendelkezett az Intézmény felé és a takarékbetétje elhelyezésekor
kedvezményezettként az Intézményt jelolte meg elhalalozasa esetére, az intézményvezetd a
visszafizetett takarékbetétbdl gondoskodik a temetésrol.

5) Amennyiben nincs, vagy nem lelhet§ fel az eltemettetésre koteles személy vagy az
eltemettetésre koteles személy nem gondoskodik a temetésrdl, az Intézmény vezetSje az
elhunyt személy koztemetésének elrendelését kezdeményezi a halaleset szerint illetékes
teleptilési onkormanyzat polgarmesterénél.

6) Ha az 0rokos az elhunyt Intézményben maradt ingdsagaiért a hagyatéki végzés jogerdre
emelkedését kovetéen nem jelentkezik, az intézményvezetd hatarid6 megjelSléssel
felszolitja annak atvételére. Ha az 6rokos a kitizott hataridd elteltéig az ingdsagot nem
szallitja el, az Intézmény azt értékesitheti vagy felhasznalhatja (Ptk. 5:9-5:12. §-a).
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4. Téritési dij, koltépénz

1) Az Intézményi ellatasért téritési dijat kell fizetni. A téritési dijat az ellatast igénybe vevé
jogosult; a jogosultnak A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl szold 1993. évi III.
torvény (a tovabbiakban: Szt.) 114. § (2) bekezdésének c) pontja szerinti, tartasra koteles és
képes hazastarsa, élettarsa, egyenesagbeli rokona, 6rokbe fogadott gyermeke, 6rokbe fogadd
sziilGje; ajogosult tartasat szerzédésben vallald személy, tovabba a jogosult tartasara birésag
altal kotelezett személy (a tovabbiakban egytitt: kotelezett) koteles megfizetni, az Szt.-ben
foglalt szabalyok szerint. A fenntartd ingyenes ellatasban részesiti azt az ellatottat, aki
jovedelemmel nem rendelkezik, és az Szt. -ben meghatarozott, jelzalog alapjaul szolgal6
vagyona nincs.

2) Az intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését az ellatast
igényld/ellatott, vagy a téritési dijat megfizetd mas személy irasban vallalhatja.
Amennyiben az ellatott jelentds pénz- vagy ingatlanvagyonnal nem rendelkezik, és a téritési
dij megfizetését mas személy sem vallalja, de az ellatottnak van nagykort, vér szerinti vagy
orokbe fogadott gyermeke, a jovedelemhanyad, illetve a mas altal vallalt személyi téritési dij
és az intézményi téritési dij kozotti kiilonbozet megfizetésére az Szt. 117/D. § (1) bekezdés
szerint a gyermek koteles, megallapodas alapjan. A megallapodas tartalmazza a
megfizetend$ dijkiilonbozet Osszegét, a fizetésre vonatkozd szabalyokat, a megallapodas
megszegeésének jogkdvetkezményeit. Amennyiben a megallapodas nem jon létre, a fenntarto
a birdsagtdl kérheti, hogy a Ptk. rokontartasra iranyadd szabalyai alapjan tartasra koteles és
képes gyermeket tartasi kotelezettsége és képessége mértékével aranyban alldan a
dijktilonbozet megfizetésére kotelezze. Az ellatott gyermekével szemben inditott per
kimenetele nem érinti az ellatott intézményi jogviszonyat, a birdsag jogerds hatarozataig az
ellatott személyi téritési dijat az Szt. 117.§ (2) bekezdés b) pontja szerint kell megéallapitani.

3) Az intézményi ellatasért fizetendd legmagasabb téritési dij 6sszegét (intézményi téritési dij)
a fenntartd hatarozza meg. Az ellatott altal fizetend$ személyi téritési dij Osszegét az
intézményvezet§ konkrét Osszegben allapitia meg, ¢és arrdl az ellatast igénylSt a
megallapodas megkotésekor, illetve minden feliilvizsgéalatot kdvetden, irasban tajékoztatja.

4) Ha a kotelezett a személyi téritési dij Osszegét vitatja, illetve annak cstkkentését vagy
elengedését kéri, a fenti értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz
(Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag Pest Varmegyei Kirendeltsége, 1052 Budapest,
Varoshaz u. 7.). fordulhat. A fenntarté dontéséig, illetve a birdsag jogerds hatarozataig a
korabban megallapitott személyi téritési dijat kell megfizetni.

5) A személyi téritési dij Osszege a megallapitas idSpontjatol fliggetleniil évente két
alkalommal vizsgalhat feliil és valtoztathatd meg kivéve, ha az ellatott jovedelme olyan
mértékben csokken, hogy a téritési dijfizetési kitelezettségének nem tud eleget tenni, vagy
a szocialis vetitési alap mindenkori legkisebb Osszegének 25%-at meghaladd mértékben
novekedett. A téritési dij felillvizsgalata soran megallapitott j személyi téritési dij
megfizetésének idSépontjardl a fenntartd rendelkezik. Az 0j téritési dij megfizetésére a
kotelezett nem kotelezhetd a feliilvizsgalatot megel6z6 id@szakra, kivéve, ha az ellatott a
feliilvizsgalatot megeléz&en — jovedelem és vagyon hidnyaban - téritésmentesen vette
igénybe az ellatast, és részére visszamendlegesen rendszeres pénzellatds kertilt
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megallapitasra. Ez utdbbi esetben a személyi téritési dij megfizetésének kezdd idSpontja a
rendszeres pénzellatasra vald jogosultsag kezd& napija.

6) Az intézmeényi ellatasért fizetendd személyi téritési dij meghatdrozdsa sordn meg kell
allapitani az ellatast igénylére vonatkozé jovedelemhanyad sszegét, mely az ellatott havi
jovedelmének a 80%-a.

7) Ha a jovedelemhanyad eléri vagy meghaladja az intézményi téritési dij dsszegét, a személyi
téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyezs Gsszeg.

8) Ha a jévedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij Osszegét, és az ellatott jelentds
pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyezs
Osszeg. A jovedelemhanyad Osszegét a jovedelem terhére kell megfizetni, a
jovedelemhanyad és az intézményi téritési dij kozotti kiilonbozetet pedig a jelentSs
pénzvagyonbol kell fedezni.

9) Ha a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij Osszegét, és az ellatott nem
rendelkezik jelentds pénzvagyonnal, de rendelkezik jelentds ingatlanvagyonnal, a személyi
teritési dij a jelentds ingatlanvagyon kilencvenhatod részének és a jovedelemhényadnak az
Osszege.

10) A személyi téritési dij &sszege nem haladhatja meg az intézményi téritési dfj dsszegét.

11) Az ellatott altal fizetendd téritési dijat iigy kell megallapitani, hogy részére legalabb a 2.4.20)

pont szerinti kdltépénz visszamaradjon.

12) Az Intézmény fenntartdja jelzalogjog bejegyzését kezdeményezi a kotelezett
ingatlanvagyonara, a fennallé hatralék és jarulékai erejéig, ha

a. a személyi téritési dijat a kdtelezett nem fizeti meg,

b. a koltépénzt az Intézmény biztositja,

c. a személyi téritési dij a jelentSs ingatlanvagyon kilencvenhatod részének és a
jovedelemhanyadnak az Osszege.

13) Az Intézmény fenntartja a jarulékok bejegyzését abban az esetben kezdeményezi,
amennyiben az ellatottal kotott, az intézményi ellatds igénybevételére vonatkozd
megallapodas azt tartalmazza.

14) JelentSs pénzvagyonnak az ellatott rendelkezésére 4ll6 fizetési szdmla pozitiv egyenlege,
betétszerz8dés vagy takarékbetét-szerz6dés alapjan fennalld kovetelése és készpénze
Osszegenek azon részét kell tekinteni, amely az intézményi téritési dij egyévi dsszegét a
jogosult elhelyezésekor vagy a téritési dij feliilvizsgalatakor meghaladja.

15) Jelentds ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egytittes értékének a szocialis vetitési alap
mindenkori legkisebb Gsszegének a negyvenszeresét meghaladd részét kell tekinteni.
Ingatlanvagyonként kell figyelembe venni az ellatas igénylésének vagy a feliilvizsgélat
id8pontjaban az ellatast igényld, ellatott tulajdondban all6 ingatlant, valamint az &t illetd
hasznosithato, ingatlanon fennallé vagyoni értékii jogot, illetve az ellatas igénylését vagy
a feltilvizsgalatot megel6z6 18 honapban ingyenesen atruhazott ingatlant, ha azok egyiittes
forgalmi értéke a szocialis vetitési alap mindenkori legkisebb Osszegének a
negyvenszeresét meghaladja. Osztatlan kozos tulajdon esetén a tulajdoni hanyadot kell
figyelembe venni.

16) A szemelyi téritési dijat a tdrgyhdnapot kévetd honap 10. napjaig kell megfizetni, az
Intézmény bankszamlaszamara, készpénz atutaldsi megbizéssal, vagy banki atutalassal.
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a. A két hdnapot meg nem haladé tavollét idejére a megallapitott napi személyi téritési dij
20 %-at kell fizetni.

b. A két hdnapot meghalado tavollét idejére egészségligyi intézményben torténd kezelés
idStartaméara a megallapitott napi személyi téritési dij 40 %-a, egyéb tavollétre a
megallapitott napi személyi téritési dij 60 %-a fizetendd. Tavollétnek mindsiil az a
gondozasi nap, amikor az ellatott nem tartézkodik az intézményben. A tavolléti napok
naptari éves szinten Osszesithetdk.

17) A fizetendd személyi téritési dij Osszegérdl, a pénz- és ingatlanvagyon terhelésrd], a fizetési
kotelezettség teljesitésérdl, valamint a folyo évi hatralékrol az Intézmény nyilvantartast
vezet. A nyilvantartott dijhatralékrol az intézmény vezetSje negyedévenként tajékoztatja a
fenntartét a téritési dijhatralék behajtasa érdekében. Ha harom hoénapon at téritési
dijtartozas all fenn, az ellatottat, a torvényes képviselSt vagy a téritési dijat megfizetd
személyt {rasban tajékoztatni kell a felmondas lehet&ségérdl, annak kezdd és veégs6
idSpontjarol.

18) Ha a téritési dijfizetésre kotelezett személy vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben
megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére vonatkozd kitelezettségének nem
tud eleget tenni, koteles az Intézmény vezetSjénél rendkiviili jovedelemvizsgalat
lefolytatasat kezdeményezni. A jovedelemvizsgélatot az intézményvezetd lefolytatja, €s
eredményének megfelelGen allapitja meg a fizetendd személyi téritési dijat.

19) Ha a fizetésre kotelezett jovedelemvaltozds esetén nem kéri a rendkiviili
jovedelemvizsgalat lefolytatasat, tigy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehetdvé teszik a személyi téritési dij megfizetését.

20) Az Intézmény a jovedelemmel nem rendelkez6 ellatottak részére személyes sziikségleteik
fedezésére koltdpénzt biztosit. Koltépénzt kell biztositani annak az ellatottnak is, aki
helyett a téritési dijat jovedelem hidnyaban kizardlag a tartasra koteles és képes személy
fizeti, illetve a téritési dijat vagyona terhére allapitottak meg. A kolt6pénz havi Osszege
nem lehet kevesebb a targyév janudr 1-jén érvényes a szocidlis vetitési alap legkisebb
Osszegének 20%-andl, ha a téritési dijat ugy allapitottak meg, hogy az vagyont is terhel,
30%-anal. Legalabb a koltépénz Osszegére kell kiegésziteni az ellatottnak ezt az dsszeget el
nem érd jovedelmét.

5. Tajékoztatasi kotelezettség

1) Az ellatast igénybe vevének, és torvényes képviseljének joga van az Intézmeény
muikodésével, gazdalkodasaval kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez.
Ennek teljesitése érdekében az Intézmény vezetSje évente beszamolot tart, illetve
szlikség esetén egyénileg széban ad tajékoztatast az ellatast igénybe vevd részére

a) az intézmény miikodési koltségének Osszesitésérdl,
b) az intézményi téritési dij havi 0sszegérdl,
¢) az egy ellatottra jutd havi dnkoltség Osszegérdl.

2) Az intézményvezetd a tajékoztatdt jol lathatd helyen kifliggeszti a székhelyen és a
telephelyen/telephelyeken.

3) Az intézménybe vald felvételkor az intézmény tajékoztatast ad a jogosult és
hozzatartozdja szamara
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4)

5)

6)

7)

1)

a) azintézményben biztositott ellatas tartalmardl és feltételeirdl;

b) azintézmény altal vezetett nyilvantartasokrdl;

c) a bentlakasos intézményi elhelyezéskor a jogosult és hozzatartozdi kozotti
kapcsolattartas, kiilonosen a latogatas, a tavozas és a visszatérés rendjérdl;

d) panaszjoguk gyakorlasanak maédjarol;

e) azintézményijogviszony megsziinésének eseteirdl;

f) az intézmény hazirendjérél, tamogatott lakhatds esetén az egyiittélés

szabalyairol;
g) a fizetendS téritési dijrol, teljesitési feltételeir6l, tovabba a mulasztas
kovetkezményeirdl;

h) ajogosultjogait és érdekeit képvisel$ tarsadalmi szervezetekrol.

Az Intézmény vezetGje koteles értesiteni, illetve tdjékoztatni a jogosultat és az altala

megjelolt hozzatartozojat

a) ajogosult allapotardl

b) az egészségiigyi intézménybe valo beutalasarol

c) az ellatds biztositasaban felmeriilt akadalyoztatasardl, az ellatas ideiglenes

szlineteltetésérdl.

d) az athelyezés kezdeményezésérdl, illetSleg kérelmezésérdl,

e) a dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtds érdekében

kezdeményezett intézkedésekrol.

Az ellatast igénybe vevd személynek, torvényes képviseldjének joga van az ellatott

allapotanak feliilvizsgalataval kapcsolatos informaciok megismerésére. Az Intézmény

vezetSje koteles a feltilvizsgalatot megel6zden, valamint a feliilvizsgalatot kdvetden

irdsban tajékoztatni az ellatast igénybe vevét, illetve torvényes képviselGjét a

felilvizsgalat céljardl, valamint eredményérol.

Az Intézmény vezetSje az ellatott halalesete esetén intézkedik a hozzatartozdk/gondnok

értesitésérdl.

Az igénybevevd /gondnoka az ellatas idStartama alatt koteles:

a) adatokat szolgdltatni az Intézményben a szocidlis tOrvény alapjan vezetett
nyilvantartasokhoz,

b) haladéktalanul tdjékoztatni az Intézmény vezetdjét a szocidlis ellatasra vald
jogosultsdg feltételeiben és a jogosult, tovabba a kozeli hozzatartozdja
személyazonosito adataiban beallott valtozasokrol,

¢) nyilatkozni minden olyan kortilményrél, amely a személyi téritési dij
megallapitasdhoz sziikséges,

d) arrol, hogy az igénybe vevd szenved-e kozosségre veszélyes fert6zd betegségben,

e) nyilatkozni minden olyan kortilményrdl és tényrdl, ami az intézményi jogviszony
létesitését, fenntartasat, illetve megsziintetését befolyésolja, vagy azt mas okbdl
fontosnak tartja.

6. Személyes adatok védelme, adatkezelés

Az ellatést igénybe vevSt megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem.
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2) A személyes adatok védelméért, az adatkezelés jogszerliségéért az intézményvezetd

felel.

3) Az ellatast igényld, illetve az ellatasban részesiild adataihoz kizardlag a munkakori

feladataik ellatasaval Gsszefliggésben az arra feljogositott személyek férhetnek hozza.

4) Az ellatott egészségi allapotaval, személyes koriilményeivel, jovedelmi viszonyaival

kapcsolatos informacidkrédl mas, ellatdst igénybe vevd személy, valamint arra
illetéktelen személy nem szerezhet tudomast, kiilonos tekintettel az ellatast igénybe
vev( szocialis raszorultsaganak tényeére.

5) Az Intézményben ellatott lakdkrél az Intézmény nyilvantartast vezet. A nyilvantartas

tartalmazza:

a) a lakd természetes személyazonositoé adatait és tarsadalombiztositasi azonositd
jelét, valamint az ellatasra vonatkozo kérelmében megjeldlt telefonszamat, lako-
és tartdzkodasi helyét, értesitési cimét,

b) a lakd allampolgarsagat, bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt, hontalan
jogallasat, a szabad mozgas és tartozkodas jogara vonatkoz¢ adatot,

c) alaké cselekvOképességére vonatkozo adatot,

d) a lakod torvényes képviselojének, a kérelmezd megnevezett hozzatartozdjanak, tovabba
tartos bentlakasos intézményi ellatas esetében a kérelmezd nagykort gyermekének nevét,
szliletési nevét, telefonszamat, lakd- és tartozkodasi helyét, értesitési cimét,

e) az ellatasra vonatkozd kérelem elGterjesztésének vagy a beutald hatarozat
megkiildésének idSpontjat,

f) asoron kiviili elldtasra vonatkozo¢ igény adatait,

g) azelégondozas lefolytatasanak adatait,

h) az intézményi ellatds megkezdésének és megsziintetésének datumat, az ellatas
megszlintetésének modjat, okat,

i) a jogosultsagi feltételekre és az azokban bekovetkezett valtozasokra vonatkozo
adatok, kiilonosen a szocidlis raszorultsag fenndllasa, a raszorultsagot
megalapozo koriilményekre vonatkozoé adatok,

j) Dbentlakasos ellatas esetén, a soron kiviili elhelyezésre vonatkoz6 dontés, a
fér6hely elfoglalasanak idSpontja, kozgyodgyellatasban részestil-e.

7) Az Intézmény altal vezetett nyilvantartasokbodl adat kizardlag az adatigénylésre
jogosult szervnek és a jogosultsagot megallapit6 szocidlis hataskort gyakorlo szervnek
szolgaltathato, igy kiilonosen a gyamiigyi feladatokat ellatd szervek, a
nyugdijbiztositasi igazgatasi szerv, az egészségbiztositasi szerv, a rehabilitdcios
hatdsag, a kincstér, a birdsag, az ligyészség, a nyomozo hatésag, a katonai igazgatasi
szervek szamara.

7. Panasz, érdekvédelem, jogvédelem

1) Panaszjog gyakorldsa, panaszkezelés menete:

a) Az ellatott és hozzatartozoja, illetve torvényes képviselGje panasszal élhet az Intézmény
vezetdjénél, az érdekképviseleti férumnal, illetve az ellatottjogi képvisel6nél egyebek mellett
az intézményi jogviszonnyal, az Intézmény miikodésével kapcsolatosan, kiiléndsen az
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intézményi jogviszony megsértése, személyiségi jogainak, kapcsolattartasanak sérelme,
tovabba az intézmény dolgozoi szakmai titoktartasi kotelezettségének megszegése esetén,
illetve az ellatas kortilményeit érint6 kifogasok orvoslasa érdekében.

b) A panaszokrol és a kozérdek bejelentésekrdl szl 2013. évi CLXV. torvény alapjan barki
fordulhat a panasszal vagy kozérdekid bejelentéssel Osszefliggd targykorben az eljarasra
jogosult szervhez. Az ellatott felhatalmazhat barmely, az érdekképviseletét felvallalé civil
szervezetet.

c) Amennyiben az ellatast igénybevevd egészségi allapotanal vagy egyéb koriilményeinél
fogva kozvetleniil nem képes a hataskorrel és illetékességgel rendelkez$ szervek
megkeresésére, az intézményvezetd segitséget nyujt ebben, illetve értesiti az ellatott
torvényes képviselGjét, vagy az ellatottjogi képviselét az ellatott jogainak gyakorlasdhoz
szlikséges segitségnyujtas céljabol.

d) Az intézményvezets tizenot napon beliil kiteles a panasztevét irdsban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményérdl. Amennyiben az intézményvezet6 hataridében nem
intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétsl
szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz (Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag
Pest Varmegyei Kirendeltsége, 1052 Budapest, Varoshaz u. 7.) fordulhat jogorvoslatért.

e) A gondnoksag alatt allé jogosult érdekeinek védelmében az intézményvezetS kezdeményezi
1j gondnok kirendelését, ha a gondnok a gondnoki teendSket nem megfelelGen latja el, vagy
nem a gondnokolt érdekeinek megfelel6en végzi.

2) Intézményvezetdi fogadddra: az Intézmény vezetdje minden hénap masodik keddjén 09:00
és 17:00 6ra kozott, tovabba sziikség esetén eldre egyeztetett id6pontban fogaddorat tart.

3) Hozzatartozoi értekezlet: a lakok hozzatartozdi, torvényes képviselSi részére évente egy
alkalommal az Intézmény vezetSje hozzatartozoi értekezletet tart az intézmény életérdl,
eseményeirdl, terveirdl és kozérdekd kérdésekrdl.

4) Lakogytlés:

a) Lakogytilést havonta tartanak a szocialis és terapias munkatarsak segitségével és
vezetésével a lakOk. Rendkiviili lakdgy(ilés Osszehivasat barmelyik lakd
kezdeményezheti. A lakdgytilésen mindenki a képességei szerint, énkéntes alapon
vesz részt.

b) A lakdgytilésen sor keriil az egytittélés szabalyainak és a felmeriild problémaknak a
megbeszélésére. A lakogytilésen elhangzottakrdl feljegyzés késziil.

5) Az Erdekképviseleti Férum a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézménnyel
intézményi jogviszonyban allok jogainak, érdekeinek érvényesiilését el0segiteni hivatott

szerv.

6) Az ellatottjogi képvisel§ az intézményi elhelyezést igénybe vevd részére nyujt segitséget
jogai gyakorlasdban. Az intézmény vezetGje az ellatottakat az altaluk hozzaférhetS helyen,
falitijsagon kifliggesztve tajékoztatja az ellatottjogi képviseld altal nytjthatd segitségadas
lehetdségérdl, az ellatottjogi képviseld nevérdl, elérhetdségérdl, fogadddrainak idépontjardl.
Az intézményvezetd koteles az ellatottjogi képvisel$ szamara a munkavégzéshez megfeleld
helyet biztositani. Az ellatottjogi képvisel6 negyedévente elére megbeszélt idépontban,
illetve sziikség szerint tartja fogadodrajat az Intézményben.

7) Az ellatottjogi képviseld
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a) megkereseésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nydjthat az ellatottakat érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az Intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast
igénybe vevdket érintd jogokrol,

b) segiti az ellatast igénybe vevét, torvényes képviselSjét az elldtassal kapcsolatos
kérdések, problémak megoldéasaban, sziikség esetén segitséget nytjt az Intézmény és az
ellatott kdzott kialakult konfliktus megoldaséban,

c) segit az ellatast igénybe vevének, torvényes képviselSjének panasza
megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat az Intézmény vezet&jénél és
a fenntartonal, segitséget nyujt a hatésagokhoz benyujtand6 kérelmek, beadvanyok
megfogalmazasaban,

d) a jogviszony keletkezése és megszilinése, tovabba az 4thelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatassal kapcsolatosan az Intézmény vezet$jénél, fenntartéjandl, illetve az
arra hataskorrel és illetékességgel rendelkezd hatdsagnal, és ennek sordn - irasbeli
meghatalmazas alapjan - képviselheti az ellatast igénybe vevét, torvényes képvisel6jét,

e) az Intézmény vezetdjével tortént elGzetes egyeztetés alapjan tajékoztatja a szociélis
intézmenyekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovdbbd e jogok
érvényesiilésérdl és a figyelembevételérdl a szakmai munka sorén,

f) intézkedést kezdeményezhet a fenntarténdl a jogszabélysértd gyakorlat
megsziintetésére,

g) észrevételt tehet az Intézményben folytatott gondozdsi munkara vonatkozdan az
Intézmény vezetGjénél,

h) amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érintd jogsértés fennalldsat észleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti a hataskorrel és illetékességgel rendelkezs
hatosagok felé,

i) akorlatozo intézkedésekre, eljarasokra vonatkozé dokumentaciét megvizsgalhatja.

j) Az ellatottjogi képvisel§ jogosult

- aszocialis Intézmény miikodési teriiletére belépni,

- a vonatkoz¢ iratokba betekinteni, azokrdl masolatot késziteni, az Intézmény
miikodésére vonatkozd dokumentumokat megismerni,

- az Intézmény dolgozodihoz és az ellatottakhoz kérdést intézni, veliik megbeszélést,
egyeztetést kezdeményezni és folytatni.

3. AZ INTEZMENYBOL TORTENO ELTAVOZAS ES VISSZATERES RENDJE

1) Az ellatottak — amennyiben egészségi allapotuk engedi- Ondlldan eltdvozhatnak az
Intézménybdl. Az eltavozast minden esetben be kell jelenteni annak érdekében, hogy az
esetleges — a tavozas ideje alatti — probléma kapcsan az Intézmény gyorsan és hatékonyan
tudjon segitséget nytjtani. Szitkséges megadni a tavozas helyét, a visszaérkezés tervezett
idSpontjat.

2) Azon ellatottak, akiknek esetében orvosi vélemény alapjan, a mentalis allapotra tekintettel a
tevékenységi kontroll indokolt, a gondozasi egység vezet§ dpoldval, vagy a szolgélatban
lévg apoloval torténd —az alapjogok korlatozasa nélkiili- elézetes egyeztetés szerint
hagyhatjak el az Intézményt.
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3) Azon ellatottak, akiknél fenndll az 6nallo kozlekedés esetében a dezorientaltsag, illetve
cselekvSképességiiket birdi itélet ezen tigykorben korlatozta, sajat védelmiik, €életiik és testi
épségiik védelme érdekében, csak kisérével tavozhatnak, melyet az Intézmeény résziikre a
vezetd 4poldval tortént elézetes egyeztetést kovetden, az alapjogok korlatozasa nélkiil
hetente legalabb két alkalommal biztosit.

4) Azon ellatottak, akiknek egészségi allapota orvosi dontés szerint arra nem alkalmas, nem
hagyhatjdk el az Intézményt. Veszélyhelyzet — kiilondsen egészségligyi, jarvanytiigyi
veszélyhelyzet — esetén valamennyi ellatott kizardlag az intézményvezet6 engedélyével
hagyhatja el az Intézményt.

5) Az ellatottak biztonsaga érdekében sziikséges a tavozas idStartamanak egyeztetése; ennek
megfelel6en a tdvozas legkorabbi ajanlott idépontja 6:30 dra, a visszatérés legkésObbi ajanlott
idSpontja téli id&szakban 16:00 6ra, nyari idészakban 18:00 ora.

6) A programozott, hosszabb idére sz6l6 tavollétet sziikséges az eltdvozas elStt legalabb két
munkanappal irdsban bejelenteni. Az intézmény ebben az esetben gondoskodik a lakd
szamara a tavollét idejére a szlikséges gyogyszerek, esetleges személyes iratok, sziikség
esetén inkontinencia betét, tovabba kérésre valtds ruhazat biztositasarol. Az eltavozaskor
elvitt ruhazatrol és hasznalati targyakrol jegyzék késziil, feltiintetve, hogy azok intézményi
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16) pont szabalyozza.

7) Amennyiben az Intézmény lakdja tavolléte soran nem tud, vagy nem akar az eldre
megbeszélt idSpontra visszatérni, 6 maga, hozzatartozéja, vagy torvényes képviselSje
koteles az Intézményt tdjékoztatni. A hozzatartozd/torvényes képviseld koteles tajékoztatni
az apolé-gondozd személyzetet a lakdval a szabadsaga alatt tortént, a lako egészségi és
mentalis allapotat érintd, illetve egyéb szempontbdl lényeges eseményekrdl.

8) Az Intézmény elhagydsanak idejére kilépSkartyat kap, melyen szerepel a fényképe,
monogramja, az otthon cime, telefonszama, a rendszeresen szedett gyogyszerek,
gyogyszerérzékenység, betegségek. (pl. epilepszia, cukorbetegség)

9) Ha az ellatott az egyeztetett id6pontra nem érkezik vissza az Intézménybe, a tervezett
visszaérkezés utan 60 perccel a kriziskezelésre jogosult gondozo értesiti a telephelyvezetdt
és az intézményvezetSt, tovabba megteszi a vonatkozo eljarasrendben eldirt intézkedéseket.

4. AZ ELLATASBAN RESZESULO SZEMELYEK EGYMAS KOZOTTI, VALAMINT
HOZZATARTOZOIKKAL VALO KAPCSOLATTARTASANAK SZABALYAI A
LATOGATAS RENDJE

1) A kapcsolattartdsban segitségre szoruld ellatottak részére az Intézmény segitséget nyuijt.
(intézményi telefon hasznalata, levéliras, stb.)

2) Az ellatottak egymaés kozotti kapesolattartdsa szabadon megvalésulhat, az Intézmény segiti
a barati, csaladi kapcsolatok apolasat.
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1. A latogatas rendje:

3) Az ellatottak latogatasara naponta 09:00 és 16:00 6ra kozott van lehetdség, az ellatottak
napirendjének és elfoglaltsagainak figyelembe vételével.

4) Kulonosen indokolt esetben a latogatasi id6n kiviil is lehet kapcsolatot tartani az ellatast
igénybe vevivel, ebben az esetben az intézményvezetdvel egyeztetés sziikséges. (Ilyen eset
lehet tobbek kozott a latogatd egészségi allapota, munkaidd-beosztasa, lakhelyének
Intézménytdl valo tavolsaga, stb.)

5) A latogatok fogadasa az Intézmény udvaran a fedett teraszok alatt, vagy rossz id6 esetén a
folyosdkon lehetséges. Kerekesszékes ellatottnak is biztositani tudjuk az udvaron vald
latogatast. Lakdszobaban csak fekvdbeteg latogathatd, tobb agyas szobaban max. 1 f6
latogatd tartézkodhat hozzatartozojanal.

6) A latogatas rendjét szandékosan és sulyosan megzavard személyekkel szemben
alkalmazand¢ intézkedések tipusai:

a) a latogatot az illetékes intézményi dolgozo felszolitfa a zavard magatartas
megsziintetésére,

b) ennek eredménytelensége esetén felkéri az Intézmény elhagyasara.

c) A latogatas rendje szandékos megzavarasanak mindsiil, ha a latogaté a zavard
magatartassal figyelmeztetés ellenére sem hagy fel.

d) Stlyosan zavaré magatartasnak mindstil kiilondsen a latogatd alkoholos,
kabitoszeres allapota, tragar beszéde, hianyos dltdzete, zaklato stilusa, bantalmazd
viselkedése.

e) Az esetet az atad¢ flizetben rogziteni kell.

f) Sorozatosan ismétl6dé esetben az intézményvezetd a latogatdt irasban, indokolassal
ellatva, eltanacsolja a latogatastdl. Az eltanacsolas iddtartamat az Intézmény
vezetGje hatarozza meg, azonban az nem haladhatja meg a harom hénapot.

5. AZ INTEZMENYBE BEVIHETO SZEMELYES HASZNALATI TARGYAK KORE, A
VESZELYEZTETO TARGYAK KORE

1) Az ellatottak a személyes sziikségleteiket szolgalo ruhazatot, textiliat, pipere és tisztalkodasi
szereket, személyes hasznalati targyaikat, tovabba emléktargyakat, konyveket, televiziot,
radiot, elegendd hely esetén butort, stb. — elézetes egyeztetés utan — behozhatnak az
Intézménybe. Az ellatott tulajdonat képezd miszaki cikkek esetleges javitasat az ellatott
koltségére kell elvégeztetni.

2) Az ellatott személyes sziikségleteit szolgald targyak biztonsdgos hasznalataban az
Intézmény dolgozoi nytjtanak segitséget.

1. A veszélyeztetd targyak kore

3) Az ellatottak nem hozhatnak be, illetve nem tarthatnak maguknal olyan targyakat, illetve
eszkdzoket, melyek veszélyt jelenthetnek a sajat és az Intézményben é16 tobbi ellatott, illetve
a munkatarsak testi épségére. Jelen szabdly betartasat az apolo-gondozd személyzet a
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gondozasi egységekben —az ellatottakkal és torvényes képviselSikkel egyeztetett mddon-—
rendszeresen ellendrzi.

6. AZ ERTEK-ES VAGYONMEGORZESRE ATVETT TARGYAK ATVETELENEK ES
KIADASANAK SZABALYAI, AZ ELLATAST IGENYLOTOL ATVETT KESZPENZ
ORZESENEK SZABALYAI

1) Az Intézmény segitséget nyujt az értéktargyak elhelyezésében. Egyéni értéktargyak esetében
az Intézmény csak a megdrzésre atvett targyakért vallal felelGsséget.

2) Amennyiben az ellatott nem kivan élni az érték- és vagyontargyak Intézmény altali
megOrzésének lehetdségével, arrol nyilatkoznia sziikséges.

3) Az értéktargyakat a felvételnél és vasarlasndl tételesen felsorolva, két tanu jelenlétében
nyilvantartasba kell venni, azokrdl az Intézmény vezetdje atvételi elismervényt ad a lakénak
és/vagy a torvényes képviselGjének.

4) Az értéktargyak ellatott részére torténd kiaddsa az ellatott kérelmére, irasban, két tanu
alairasaval ellatott atvételi elismervény ellenében torténik. Az értéktargynak az ellatott altal
torténo atvételével az Intézmény megdrzés iranti felel6ssége megsziinik.

5) Az Intézmény segitséget nyujt az ellatott részére, a megdlrzés szempontjabdl specialis
vagyontargya vagy értéktargya megfelel6 elhelyezéséhez, illetve az elhelyezés
igénybevételéhez vagy eléréséhez.

6) Raktarozast igényld vagyontargyak megdrzésére elGzetes egyeztetés utan van lehetdség az
Intézményben.

7) Az ellatast igénybe vevdtdl atvett készpénzt elsGsorban az ellatast igénybe vevd, illetve
torvényes képviselGjének meghatalmazasa szerint az Intézményben vagy pénzintézetben
kell megdrizni. A készpénz betétben valo elhelyezésérdl a pénz atvételétdl szamitott négy
munkanapon beliil az Intézmény vezetSje gondoskodik. A készpénz betétben torténd
elhelyezéséig annak megdrzését a letétkezelési szabdlyzatban foglaltak szerint kell
biztositani.

1. Az ellatast igényl6t6l atvett készpénz 6rzésének szabalyai

8) Az ellatottak készpénzének kezelése — irdsbeli meghatalmazas alapjan — személyes
nyilvantartasu letét formajaban torténik.

9) A letét elsGsorban a személyes sziikségletek kielégitésére szolgal, igy az ezt meghaladd
Osszegnek a Magyar Allamkincstar altal vezetett letéti szamlan torténd elhelyezése javasolt.
A készpénz letétben vald elhelyezésérdl a pénz atvételét kovetden haladéktalanul, de
legkésébb a kovetkez6 munkanapon az Intézmény vezetSje gondoskodik. A készpénz
letétben torténd elhelyezéséig annak megdrzését a letétkezelési szabalyzatban foglaltak
szerint kell biztositani.

10) A személyes letétbe torténd elhelyezést a lakd vagy gondnoka kezdeményezi. A
készpénzkezelésérol, és az elszamolas maodjardl a letétkezelési szabalyzat rendelkezik. A
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személyes letétben elhelyezhetd készpénz (koltépénz, munkaterapias jutalom, stb.) célszerd
felhasznalasaban a terapias munkatars segitséget nyuijt.

11) A személyes sziikséglet korébe tartozik kiilondsen az intézményi ellatast meghalado
mennyiségl élelmezés, ruhazat, tisztalkodasi szerek, valamint textilia. A felsoroltakon kivul
személyes sziikségletek kielégitését szolgalja még a személyes hasznalati targy (pl. televizio,
radio, hiitészekrény). ‘

7. RUHAZATTAL, TEXTILIAVAL, TISZTALKODO SZEREKKEL VALO ELLATAS, A
RUHAZAT ES TEXTILIA TISZTITASANAK ES JAVITASANAK rendje

1) Az ellatast igénybe vevs a bentlakasos Intézményben sajat ruhazatat és textilidjat hasznalja.
A teljes kor(i ellatas részeként — amennyiben nem all az ellatott rendelkezésére - az
intézmény biztositja a legalabb harom valtas fehérnemfit és haléruhat, az évszaknak
megfeleld legalabb két valtas felsé ruhdzatot és utcai cipdt, tovabba sziikség szerint a harom
valtas dgynemtit, a személyi higiéniat biztositd textiliat, valamint egyéni sziikséglet szerint
a tisztalkodashoz sziikséges eszkozoket (szappan, tusflirdd, sampon, fogkefe, borotva,
borotvahab, WC papir stb.).

2) Az ellatottak sajat ruhdzatanak egyéni leltarba vételérdl, megdrzésérdl az Intézmény

gondoskodik.

3) A ruhdzat, textilia tisztantartasarol, javitasardl, selejtezésérdl, cseréjérdl, a sajat hasznalata
ruha megjelolésérl- a torvényes képviselével egyiittmlikddve, — az Intézmény
gondoskodik.

8. AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESENEK SZABALYAI

1) Az intézményi jogviszony megsziinik

a) az Intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

b) a jogosult halalaval,

c) az esetleges hatarozott ideji intézményi elhelyezés esetén a megjeldlt idStartam
lejartaval, kivéve, ha az elhelyezés idStartama meghosszabbithato,

d) megéllapodas felmondasaval (ide értve azt az esetet is, amennyiben az ellatott vagy
torvényes képvisel&je nem jarul hozza az ellatott egészségiigyi személyes adatainak
kezeléséhez, vagy korabban megadott hozzajarulasat visszavonja, ezért az
Intézmény nem tudja teljesiteni a szerzédésben foglaltakat).

2) A megéllapodast az ellatott, illetve torvényes képviselje indokolds nélkiil irasban
mondhatja fel, melynek alapjan az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti.
Ilyen esetben a jogviszony a felek megegyezése szerinti idépontban, ennek hianyaban a
megallapodasban foglaltak szerint sz(inik meg.

3) Az intézményvezetd részérdl az intézményi jogviszony felmondasanak — a megallapodas
irasbeli felmondasaval — akkor van helye, ha a jogosult

a) masik intézménybe torténs elhelyezése indokolt, vagy tovabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,
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b) a hazirendet sulyosan megsérti,

c) ha az ellatott, a torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizets személy téritési
dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, hat hénapon at folyamatosan, és a
hatodik hénap utolsé napjan kéthavi személyi téritési dijat meghaladé tartozasa
van, mikozben vagyoni jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij
megfizetését, és nincs letiltasa a jovedelmébdl.

d) az ellatott jogosultsaga megsziinik.

4) A felmondasi id6 hdrom honap, amennyiben a megallapodas masképp nem rendelkezik.

5) Ha a megéllapodas felmondasénak jogszer(iségét az ellatott, a torvényes képviselSje, a
téritési dijat megfizetd személy vitatja, az errdl szolo értesités kézhezvételétol szamitott 8
napon beliil az intézmény fenntartdjahoz (Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag Pest
Varmegyei Kirendeltsége, 1052 Budapest, Varoshaz u. 7.) fordulhat. Birosagtol kérhet6 a
felmondas jogellenességének megallapitasa, ha a fenntartéi dontést az ellatott, a torvenyes
képvisel§ vagy a téritési dijat megfizet személy vitatja. Az ellatast valtozatlan feltételek
mellett mindaddig biztositani kell, amig a birdsag jogerds hatarozatot nem hoz.

6) Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az Intézmény vezetSje értesiti a jogosultat,
illetve torvényes képviseldjét

a) a személyes hasznalati targyak és a megdrzésre atvett értékek, vagyontargyak
elvitelének hataridejérdl, rendjérol és feltételeirdl;

b) az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési ktelezettségérdl;

) az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrdl, karigényrdl, azok
esetleges elGterjesztési és rendezési modjarol.

9. EGYENI ES A KOZOSSEGI VALLASGYAKORLAS

1) Az Intézmény valamennyi ellatottja koteles mas ellatott hitét, vilagnézetét tiszteletben
tartani.

2) Az Intézményben mind az egyéni, mind a kozosségi vallasgyakorlas lehetdsége biztositott,
igény esetén a hitéleti szolgaltatast nyujto lelki vezetSkkel egyeztetett idSpontban.

3) Az ellatottak szamdra igény szerint egyhdzi eseményeken torténd részvétel, bevett
egyhazakkal torténd kapcsolattartas biztositott, az intézményen kiviil is.

10. AZ INTEZMENY ALAPFELADATAT MEGHALADO PROGRAMOK,
SZOLGALTATASOK KORE ES TERITESI DiJA, AZ ESETI TERITESI DiJ FIZETESENEK
ESETEI

1) Az alapfeladatot meghaladoan, egyéni igények alapjan szervezett programokat (nyaralas,
kirandulas, szabadidés program) az ellatott sajat koltségén veheti igénybe (kivétel pl.
palyazat utjan elnyert timogatas, adomany, felajanlas).

2) A programok meghatarozasa éves munkaterv alapjan (havi bontasban) torténik; ennek
kivonata az ellatottak szdmara kifliggesztésre kertil. A nem tervezett programokrol az
intézményvezetd a mentalhigiénés munkatarsak utjan tdjékoztatja az ellatottakat. A
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koltségekrdl (nyaralas, kirandulas, szabadid8s program, szinhaz, koncert) az ellatott annak

igénybe vétele eltt tajékoztatasban részesil.

3) Az ellatott a térités ellenében szervezett program igénybe vételét megeléz8en tajékoztatast
kap arrol, hogy a részvétel meghitisulasa esetén lehetséges-e a befizetett koltség ellatott
részére torténd visszatéritése a szolgaltatd altal. Az Intézménynek az emlitett koltségek
megtéritésére nincs lehetdsége.

4} Az alapfeladatot meghalad¢ szolgaltatdsként nyujtott ¢pedik(ir, fodrészat) az intézmény
szervezeésében érhetdk el, azok felmeriild anyagkoltsége (dauer, hajfestés esetén az
felhasznalt anyagok) az ellatast igénybevevét terheli (munkadij nem keriil felszdmolasra). A
szolgaltatasokat nyujté vallalkozok altal megadott koltségekrdl az ellatott a szolgéltatas
megkezdését megel8zden tajékoztatast kap.

5) Az alapfeladatot meghalad6 szolgaltatasok tekintetében (pl.: szinhdz, mozi, stb.) az
ellatottakat kisérd dolgozd(k) koltségeit az intézmény fizeti ki, hivatkozva az ide vonatkozé
jogszabalyokra:

a) Az ellatottol, torvényes képvisel6jétdl, hozzatartozojatdl [Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 2.
pont], az ellatott tartasara jogszabaly, szerzédés vagy birdsagi hatérozat alapjan koteles
személytdl, valamint a téritési dijat vagy az egyszeri hozzéjaruldst megfizetd és a
belépési hozzajarulas megfizetését vallalo személytdl a téritési dijon és az egyszeri
hozzajarulason kiviil més jogcimen a szocidlis szolgaltatasért, illetve az intézményben
torténd elhelyezésért a szolgaltatd, az intézmény, a fenntartd vagy egy harmadik
személy szamara pénzbefizetés vagy mas vagyoni elény nyujtasa nem kérhetd.

b) Az ellatasban részesiild személy irasbeli kezdeményezésére az ellatott, illetve tdrvényes
képviseldje az intézménnyel e célbdl kotott szerz8désben vallalhatja, hogy a
jogszabalyban eldirt feltételeket meghaladé ellatotti igény kielégitésének koltségeit
viseli. A koltségek megtéritésének teljes Osszege kizardlag a szerzddésben
meghatarozott célokra fordithatd. Ha az intézményi jogviszony a szerzédés
megkotésétol szamitott 6t éven beliil - halaleset kivételével - megsziinik, a koltségeknek
a fennmarado idSre jutd aranyos részét az Intézmény koteles visszafizetni.

6) Az intézménnyel jogviszonyban nem allok részére a konyha kapacitésat figyelembe véve

vendégétkezésre van lehetdség, amelyért a mindenkori vendégnorma szerinti dij fizetend®.

11. AZ INTEZMENYBEN MUKODO ERDEKKEPVISELETI FORUM MUKODESENEK
RENDJE

8) Az Erdekképviseleti Forum
a) el6zetesen véleményezi az Intézmény vezetSje altal készitett, az ellatottakkal,
valamint az Intézmény belsd életével kapcsolatos dokumentumok koziil a szakmai
programot, az éves munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt

tajékoztatokat,

b) megtargyalja az Intézményben él6k panaszait - ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat -, és
intézkedést kezdeményez az intézményvezetd felé,
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c) tajékoztatast kérhet az intézményvezet6tdl az ellatottakat érinté kérdésekben, az
ellatas szervezésével kapcsolatos feladatokban,

d) intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntarto felé, valamint mas, hataskorrel
és illetékességgel rendelkezd hatosagok, szervek felé, amennyiben az Intézmény
miikodésével kapcsolatos jogszabalysértésre utald jeleket észlel.

9) Az Erdekképviseleti Férum megalakitdsdnak, a tagok megvalasztasanak és a férum
miikodésének szabalyait az Erdekképviseleti Férum megalakitdsénak és miikddésének

szabalyzata tartalmazza részletesen.

D

2)

3)

4)

5)

6)

7)

12. KORLATOZO INTEZKEDESEK

Amennyiben az ellatott veszélyeztet§ vagy kozvetlen veszélyezteté magatartast tanusit,
vele szemben korlatozd intézkedés alkalmazasara keriil sor. Az adott helyzethez
igazoddan az intézkedés olyan mértékii és jellegli, ami a veszély elharitasahoz
kdzvetleniil sziikséges, tovabba a sztikséges legrovidebb ideig alkalmazhato.
Korlatozé intézkedés alkalmazdsa esetén - ide nem értve a pszichés megnyugtatast -
adatlapot kell kitdlteni. A korlatozo intézkedés idStartama alatti megfigyeléseket,
allapotleirast a betétlapon kell részletesen feltiintetni. A kitoltdtt adatlapot a gondozasi
tervhez kell csatolni.
Az intézménybe torténd felvételkor az intézményvezetd irdsos formaban tdjékoztatja az
ellatast igénybe vevdt, illetve torvényes képviselGjét

a) a korlatozo intézkedés alkalmazasara vonatkozo részletes szabalyokrdl,

b) az ellatotti jogokrdl a korlatozé intézkedés alkalmazasa esetén,

c) az ellatottjogi képviseld, illetve az érdekképviseleti forum elérési lehetdségérdl,

d) a panaszjog lehet&ségérdl, gyakorlasanak szabalyairol.
A tijékoztatas tudomdsulvételét az ellatott, torvényes képviselSje és az intézmény
vezet§je a megallapodas részeként irjak ala.
A korlatozé intézkedést az intézmény orvosa rendeli el. Elérhet6ségének hianyaban a
telephelyvezets é4ltal miszakonként kijelolt, a korlatozo intézkedés alkalmazasara
dontési joggal rendelkezd dpolod, gondozd jogosult az intézkedés elrendelésére; ebben az
esetben az intézmény orvosat — akinek 2 dran beliil azt (a datum és az idSpont
feltiintetésével) jova kell hagynia — és az intézmény vezetdjét a korlatozd intézkedés
alkalmazasardl haladéktalanul tajékoztatni kell. Az orvos jovahagyasanak hianyaban a
korlatozast haladéktalanul meg kell sziintetni.
A korlatozd intézkedések elrendelése soran és alkalmazasanak teljes idGtartama alatt az
emberi méltdsdghoz vald jog nem korlatozhatd, a testi épséghez és az egészséghez
fiz6d& jogokat mindenki koteles tiszteletben tartani. Egyebekben a korlatozd intézkedés
hatélya alatt allo6 személy jogai csak annyiban korlatozhaték, amennyiben azok
gyakorlasa meghiusitja, vagy veszélyezteti a korlatozo intézkedés céljat.
A korlatozé intézkedések alkalmazasanak ideje alatt az ellatott allapotanak folyamatos,
fokozott ellenérzése sziikséges, amely magaba foglalja a fizikai, higiénés, pszichikai és
egyéb sziikségletek felmérését és ezeknek az ellatott allapotanak megfelelS kielégitését.
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8) Az ellatottat szoban tajékoztatni kell a korlatozo intézkedés végrehajtésa el6tt annak
elrendelésérdl és formajarol, valamint a korlatozé intézkedés felold4sardl.

9) Az ellatott torvényes képviseljét tajékoztatni kell

a) a korlatozo intézkedés végrehajtasa elétt, halaszthatatlan esetben a végrehajtas
alatt vagy azt kovetSen haladéktalanul a korlatozé intézkedés elrendelésérdl és
formajarol,

b) a korlatozé intézkedés feloldasarol a feloldast kovetd 4 dran beliil.

10) Az ellatottjogi képviseldt a korlatozasrol az telephelyvezetd haladéktalanul tajékoztatja,
és részére a dokumentacié masolatat az intézkedés feloldasat kovetd 72 éran beliil
dokumentaltan atadja, illetve megkiildi.

11) A korlatozé intézkedés alkalmazasat Rendeletben meghatarozott irdsos forméban
dokumentalni kell, az intézkedés okat, jellegét, idStartamat, az elrendeld és végrehaijtd
személyét meg kell jeldlni. Az intézkedés ellen az ellatast igénybe vevd, térvényes
képviseldje, vagy ellatottjogi képvisel§je panasszal élhet az intézmény vezetsjénél.

12) A korlatozo intézkedés elrendelésének és folyamatanak részletes szabdlyait a
~Korlatoz6 intézkedések alkalmazasanak eljarasrendje” cim( kiilon szabélyzat
tartalmazza, igy:

a) azintézmény munkarendjét figyelembe véve a korlatozé intézkedés elrendelésének
szabalyait,

b) akorlatoz¢ intézkedés egyes formai mellé rendelt maximalis idGtartamot,

¢) akorlatozo intézkedés egyes formai mellé rendelt megfigyelés szabalyait,

d) akorlatozas feloldasanak szabalyait,

e) apanaszjog gyakorlasanak részletes szabalyait.

A korlatozé  intézkedések alkalmazasanak eljarasrendje a jelen Hazirend

elvalaszthatatlan mellékletét képezi.

13) A korlatozo intézkedés hatélya alatt allo ellatott az el6zéleg meghatarozott személyen
kiviil értesithet mas személyt is, feltéve, hogy ez nem veszélyezteti az intézkedés céljat.
Ha az ellatott nem tudja e jogat gyakorolni, kérésére egy, altala megjeldlt személyt a
korlatozo intézkedés elrendeldje értesiti.

13. ZARO RENDELKEZESEK

1. Jelen Hazirend a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag Pest Varmegyei Kirendeltsége
igazgatdjanak jovahagyasat kovets napon lép hatalyba.

2. Hatalyba lépésével egyidejlileg a 2022. december 7. napjan jovahagyott Hazirend hatélyat
veszti,

Pand, 2023, WO rcins B

26






Az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 43/A. § (3) bekezdésének a) pontja szerint az
Erdekképviseleti Forum az intézmény Hézirendjét megismerte és elézetesen véleményezte.

Pand, 2023, moccins &

...................................

Erdekképviseleti Férum
elndke
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